Ryuntamiento de Guadalajara
Concejalia de Deporles

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE
REGIRAN EL PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA ADJUDICACION
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE IMPARTICION DE
ACTIVIDADES FiSICO DEPORTIVAS PROGRAMADAS POR EL
PATRONATO DEPORTIVO MUNICIPAL PARA LAS TEMPORADAS
2016-2017, 2017-2018, 2018-2019 Y 2019-2020 MEDIANTE
TRAMITACION ORDINARIA Y MULTIPLES CRITERIOS DE
SELECCION

1.- OBJETO

El objeto del presente pliego de condiciones técnicas es la
contratacién, por procedimiento abierto, de la prestacién del servicio de
imparticién de actividades fisico deportivas programadas por el
Patronato Deportivo Municipal del 1 de septiembre 2016 a 31 de agosto
de 2020,

Los servicios tendran como objetivo fundamental la imparticion
de docencia a los alumnos matriculados en los cursos y actividades de
promocién de la practica fisico-deportiva que se programen, asi como
atencién a salas especializadas de Fitness, sitas en instalaciones
deportivas municipales de Guadalajara.

2.- ACTIVIDAD A CONTRATAR

Sera aquella que figura, a titulo orientativo, en el ANEXO 1 del
presente pliego de condiciones.

El Patronato Deportivo Municipal en el caso de que las
necesidades de funcionamiento y demanda del servicio, vacaciones de
Navidad y Semana Santa, festivos, asi lo justifiquen, podra determinar
el aumento o disminucion de horas de prestacion del servicio sobre las
que, a titulo orientativo, figuran en el anexo 1. En este caso las 6rdenes
vincularan al adjudicatario quién en forma alguna podra negarse a su
cumplimiento. El mayor o menor numero de horas de servicio sobre las
estimadas serd compensado o minorado segun el precio/hora ofertado
por el adjudicatario.

3.- CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES

Las actividades se desarrollaran dentro del término municipal de
Guadalajara y en las instalaciones que se designen por los Servicios
Técnicos del Patronato Deportivo Municipal sobre la base del disefio de
programacion propuesto y aprobado.



Las caracteristicas y la duraciéon de las sesiones en su caso, se
especifican en el anexo 1. Los Servicios Técnicos del P.D.M. podran
modificarlos en funcién de las necesidades del servicio.

El adjudicatario al redactar la programaciéon anual debera tener
en cuenta el nimero minimo de alumnos inscritos segun figura en el
anexo 1. El nimero minimo de alumnos inscritos en cada grupo servira
de criterio a la hora de determinar por el P.D.M la disminucién de las
horas de prestacion del servicio.

Los licitadores, previamente, podran visitar las instalaciones
municipales implicadas, con la autorizacién de la Direcciéon Técnica del
P.D.M. con el fin y obligacion de estudiar sin interferir el
funcionamiento de los servicios en las instalaciones.

4.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

1. El adjudicatario quedara obligado a efectuar todas las labores que
se requieran, relacionadas con el objeto del presente pliego, de
forma tal que quede siempre asegurado el servicio, con €l nivel de
calidad adecuado, en base a las caracteristicas y funciones de las
actividades, manteniendo el personal suficiente que permita la
cobertura de las necesidades definidas en este pliego. Realizara y
presentara el disefio de una programacion de la actividad con
todas sus fases y contenido detallado.

2. En la realizacién de la programacion el adjudicatario se ajustara,
finalmente, a las caracteristicas de las actividades que figuran en
el anexo 1

3. La direccion del PDM, supervisara el cumplimiento de la
programacioén, corrigiendo los defectos de contenido o ejecuciéon
que puedan producirse.

4. Una vez concluida la temporada, el adjudicatario, confeccionara
la memoria de gestion del servicio, disponiendo de un mes para
su presentacion.

5. El adjudicatario aportara el personal necesario para la realizacion
de actividades de promocién de practica deportiva, relacionada
con el objeto del contrato, que programe el PDM.

6. Presentar mensualmente certificacion, desglosada por grupos de
actividad, de las horas de prestacién del servicio realmente
gjecutadas.

7. Siempre que se pretenda realizar cualquier tipo de cambio o
modificacion relativos a programacion, horarios, profesorado etc,
debera presentarse por escrito al PDM, de manera razonada, para
su estudio y posterior aprobacién si procede.



8. Velar por la custodia y conservacion de los bienes materiales que
el PDM ponga a su disposicién para la ejecucion del objeto del
contrato.

9. Obtener las autorizaciones, permisos y licencias, tanto oficiales,
como particulares, que se requieran para la realizacion del
servicio.

10. Disponer de una estructura organizativa que haga viable el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en la adjudicacion
de estos servicios, tanto en cuanto a la responsabilidad técnica
como econdémica frente a la administracién. El adjudicatario
debera contribuir con los elementos personales y materiales que
conforman su estructura organizativa, para la prestacion del
servicio, poniendo en juego la organizacién y los medios propios
para el desarrollo del contrato.

11, Designara un responsable con experiencia y titulacién,
relacionada con la Actividad Fisico-Deportiva. Este responsable se
debera mantener durante la vigencia del contrato y asumira la
representacién de la entidad adjudicataria en sus relaciones con
el Patronato Deportivo Municipal de Guadalajara.

12 La empresa adjudicataria contard con autonomia técnica
para la prestacion del servicio. De entrar en contradiccion con los
objetivos del servicio publico representados por el Patronato
Deportivo Municipal de Guadalajara, este, se reserva el derecho
de corregir la causa de contradiccion.

13. Garantia de titulaciones: el personal que designe el
adjudicatario para la prestacién de los servicios dispondra de las
titulaciones homologadas por los diferentes estamentos
oficialmente reconocidos para el desarrollo de los servicios objeto
del contrato y, en todo caso, en la Ley de Deporte Nacional y
autonémica.

14. Deposito de titulaciones: las titulaciones y certificaciones
indicadas en cada uno de los servicios, estaran a disposicién del
Patronato Deportivo Municipal de Guadalajara en el plazo de un
mes siguiente a la firma de contrato, siempre que fueran
requeridas por el representante  del mismo, siendo
responsabilidad del adjudicatario la vigencia y actualizacion de
aquellas, sin que en ningin caso, se pueda prestar servicios sin
la titulacién o certificacién adecuada.

15. El adjudicatario se reunira con el Patronato Deportivo
Municipal y entregara la programacion de actividades de cada
temporada, para su aprobacién por los servicios técnicos del
Patronato Deportivo Municipal.



16. Sistema automatico de sustituciones: el adjudicatario se
compromete por causa justificada, a sustituir con caracter
automatico al personal de su plantilla por otro que disponga de la
misma cualificacién profesional en caso de enfermedad,
vacaciones, permisos reglamentarios o por cualquier otro motivo
que forzosamente exija ser sustituido.

17, Sistema de comunicaciones: el adjudicatario dispondra de
un sistema de comunicaciones que permita la localizacién y
comunicacién con los responsables de cada uno de los servicios
de manera permanente, posibilitando la recepcién y emisién de
documentos, asi como el eventual refuerzo de servicio.

18. El adjudicatario tendra a disposicion del Patronato
Deportivo Municipal de Guadalajara la documentacioén referida a
la actividad mensual de los siguientes apartados:

19. Balance del ntumero de horas impartidas por el
adjudicatario.

a. Copia de los comunicados realizados entre el responsable
técnico y la empresa adjudicataria.

b. Relacién de sustituciones/bajas producidas

c. Relacién de bajas definitivas en el servicio y altas realizadas
con sus correspondientes contratos y titulaciones.

d. Copia de la facturacién presentada al Patronato Municipal
de Deportes.

e. Relacion nominal y puesto ocupado en la plantilla, de la
totalidad de trabajadores, ordenados por servicios, meses y
puestos de trabajo.

f. TC-2 correspondiente a la plantilla del personal adscrito al
servicio objeto de contratacioén.

g. Justificacion de los pagos a sus trabajadores a través de
copias de nominas individualizadas efectuadas
mensualmente al personal de referencia.

20. Secreto de los datos: La adjudicataria, como responsable de
los datos facilitados por el PDM, limitara el uso de la informacién
facilitada exclusivamente a la finalidad del contrato, debiendo
guardar secreto sobre el contenido de los mismos, y asumiendo la
prohibiciébn de utilizarlo en cualquier otro sentido, estando
sometidos los datos contenidos facilitados, tanto en soporte
magnético como el resto de la informacion a que tenga acceso en
soporte documental, a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999
de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de caracter Personal.

5.- PERSONAL




1. En la proposicién se indicara la plantilla de personal que se
dispondra para el servicio y su organizacién, bien entendido que
dicho personal constara como puesto de trabajo de la empresa.
Por ello, el contratista dispondra, ademas, del personal necesario
para cubrir bajas por enfermedad, permisos, vacaciones, etc.
debiéndose sustituir de forma inmediata una persona por otra y
permanecer siempre en servicio el mismo ntmero de ellos,

2. El personal de la empresa adjudicataria, en ningln supuesto
podra considerarse con relacién laboral, contractual, funcionarial
o de naturaleza alguna respecto del Patronato Deportivo
Municipal, debiendo dicha empresa tener debidamente informado
al personal de dicho extremo, asi como que al término de la
adjudicacién no se producira traspaso de personal al PDM por el
hecho de asumir este, directamente la prestacion del servicio, o
adjudicar éste a otra Empresa.

3. El vestuario de trabajo serd aportado por el adjudicatario. El
personal debera llevar las prendas adecuadas para el desarrollo
de su trabajo, siendo lo suficientemente distintivas para permitir
la identificacién visual de la persona por parte de los usuarios y
responsables del centro. Asimismo, se debera incluir por cuenta
del adjudicatario aquellos elementos de proteccién personal que
exija la naturaleza del servicio a prestar.

4. Todo el personal contratado para la ejecucion del servicio debera
estar en posesion de la titulacion correspondiente, segin la
legislacién vigente, para la prestaciéon del servicio concreto de que
se trate.

5. Para el desarrollo de sus relaciones laborales, el adjudicatario del
presente pliego se compromete a respetar, como minimo, la
totalidad de estipulaciones establecidas en el convenio colectivo
de Instalaciones Deportivas a nivel nacional. Dicho acuerdo
colectivo sera de cumplimiento minimo obligado en materia de
jornada laboral, antigtiedad, etc.

6. El adjudicatario estad obligado al cumplimiento de las
disposiciones vigentes en material laboral, de seguridad social y
seguridad e higiene en el trabajo.

7. El adjudicatario presentara mensualmente certificacion
desglosada por grupo de actividad, de las horas de prestacion del
servicio realmente ejecutadas

6.- DIRECCION E INSPECCION
La direccion de inspeccién facultativa de los diferentes servicios

adjudicados, en relacién con las especificaciones del presente pliego,
sera ejercida por los servicios técnicos del PDM y el personal facultativo



y técnico designado por el Patronato, dando cuenta por escrito al
adjudicatario de las personas que han de tener relacion directa con é€l.

El adjudicatario designara a la persona de su plantilla que le
represente, con quién se sustanciaran todos los tramites y 6rdenes de
caracter general derivados de la prestaciéon del servicio.

7.- BAREMO DE PUNTACION
Criterios de valoracion:

El baremo que servird de base para la adjudicacién del servicio a las
empresas ofertantes se estructura en los apartados siguientes:

A) Econdémico.- (Hasta 55 puntos)
Se otorgara la maxima puntuacion a la oferta mas econdémica
no incursa en baja normal o desproporcionada y O puntos a la
oferta que se ajuste al precio de licitaciéon. El resto de las
ofertas se valoraran de forma proporcional segiin la siguiente
formula:

(TL-OX / TL-OM) x PM=PX

TL: Tipo de Licitacion

OM: Oferta mas Baja.

OX: Oferta del Licitador.

PM: Puntuacion Maxima.
PX: Puntuacion del Licitador.

B) Diseno de programacion de la actividad.- (Hasta 35 puntos)
Sera presentado con todas sus fases y contenido detallado en
una extension maxima de 120 paginas en formato DIN A4 a
una cara, tipo de letra Arial, tamafio 12, margen izdo. a 2.5
cm, margen dcho. a 1,5 cm, interlineado sencillo a 1. Se
valorara la aportacién de los principales aspectos del servicio
relacionados en el presente pliego, especialmente la calidad
del proyecto, su enfoque al contexto local, la adecuacién
fundamentada y valorada de lo proyectado, a las necesidades
municipales en y para las instalaciones de Guadalajara, asi
como, aspectos especificos que redunden en una mayor
eficacia.

C) Mejoras introducidas por el licitador: hasta 10 puntos. En
este apartado se valoraran las mejoras opcionales no
incluidas en otros apartados, que a juicio de la Mesa de
Contratacién mejoren sustancialmente la oferta. Se podra
desechar aquellas mejoras propuestas por los licitadores que
estén sobrevaloradas o que no sean consideradas como
mejora para el servicio municipal en Guadalajara, por la Mesa
de Contratacion.



8.- DEDUCIONES Y SANCIONES

Las

infracciones a lo dispuesto en el presente pliego se

clasificaran en faltas leves, graves y muy graves.

A.- Constituiran faltas leves:

La imperfeccion no reiterada en la prestacion de los
servicios.

Sustitucion de wun técnico, por otro, sin previa
comunicacién al PDM.

La modificaciéon de horarios de la actividad sin previa
comunicacién al PDM.

La falta o deficiencia de uniformidad en el personal
perteneciente a la empresa adjudicataria.

No facilitar informacién sobre la actividad a los usuarios
cuando éstos lo requieran.

No informar de posibles deficiencias en la ejecucion de la
actividad.

Actitud pasiva del personal en el desarrollo de la actividad.
La desconsideracion y descortesia para con los usuarios.

El incumplimiento de las obligaciones de control de
asistencias, altas, bajas etc, de los usuarios del servicio.

B.- Constituiran faltas graves:

La reiteracion de tres faltas leves.

Falta de asistencia del profesorado sin previa
comunicacion.

Abandono del puesto de trabajo sin informarlo
convenientemente y no cubrir la ausencia.

Baja calidad en el servicio prestado.

El retraso o falta de entrega de cuanta documentacién le
fuera requerida al adjudicatario para el control ¥y
seguimiento de la contrata.

No atender los requerimientos que le efecttie la direccion
técnica del Patronato en orden a corregir las deficiencias
que se observen en la prestacion del servicio.

No atender a los requerimientos del personal de la
instalacién en asuntos relacionados con la misma.

No informar al PDM de posibles problemas existentes en la
actividad referentes al profesorado, instalacion, material
ete.

Formular opiniones que creen mal ambiente entre
compafieros, alumnos y trabajadores, o menoscaben la
imagen del PDM.

El incumplimiento por el adjudicatario de cualquiera de las
condiciones sefialadas en este pliego de condiciones y que a
juicio del PDM merezcan tal calificacion.



C.- Constituiran faltas muy graves:

e La comision reiterada de tres faltas graves.
D.- SANCIONES

Las faltas cometidas por el adjudicatario se sancionaran de la
siguiente forma:

o Faltas leves.- multa de 60 a 120 €
o Faltas graves.- multa de 121 a 240 €

o Faltas muy graves.- multa de 241 a 480 €, o rescision del
contrato.

El importe de las sanciones econémicas impuestas sera ingresado
por el contratista en la caja del PDM, dentro del plazo sefialado en cada
caso. Si transcurriese dicho plazo sin haberse efectuado el ingreso, el
importe de la sancion, se detraera de la certificacion mensual a
satisfacer al contratista o en ultimo caso de la fianza.

9.- RESPONSABILIDADES

La empresa adjudicataria asumira la total responsabilidad por
cuantos dafos, desperfectos, deterioros sean causados en las
instalaciones municipales como consecuencia de culpa o negligencia
por parte del personal de su plantilla. Asimismo, el adjudicatario sera
responsable de los dafios que pudieran causarse a terceras personas y
en especial a los usuarios, como consecuencia de la negligencia o culpa
de su personal en el desarrollo de sus funciones. Para responder de esta
obligacién la empresa adjudicataria debera presentar la correspondiente
poliza de responsabilidad civil por un importe de 80.000 euros por
siniestro.

Guadalajara, Marzo de 2016

EL DIRECTOR-TECNICO DEL
PATRONﬁ\TO DEPORTIVO MUNICIPAL
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ANEXO 1

N° MINIMO

ACTIVIDAD Ne INSTALACIONES |Dias | HORARIO (ALUMNOS) i, S
GRUPOS PERIODO
Octubre /
FITNESS EN INSTALACIONES | 16 POLIDEPORTIVO | L-X TS 10 junio
MUNICIPALES D. STA M? M-J
; 1.044
(1h/session) TARDES
PISCINA FUENTE | L-X-V
DE LA NINA
L-v 9,30-22,30 Septiembre
SALA FITNESS PIS F. NIRA s 10,00-14.00 Fjulio 3.036
SALA FITNESS P. MULTIUSOS LV 17-21 ‘,Sji*l’igembre 1100
ACTIVIDADES DE PROMOCION 15
TOTALES 5.195







