Ayuntamiento de Guadalajara

RESOLUCION DE APROBACI()!\I DE LAS DIRECTRICES DEL PLAN DE
CONTROL DE LA INSPECCION TRIBUTARIA PARA EL ANO 2024
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Primero.- Que por parte de la recientemente creada Unidad de Inspeccién y Sanciones
Tributarias adscrita a la Oficina Tributaria del Ayuntamiento de Guadalajara (OTAG), se
s\nace necesaria la elaboracion del correspondiente Plan de Control de la
nspeccion Tributaria para el ejercicio 2024.

Segundo.-Aprobado el Plan de Control Tributario del Excmo. Ayuntamiento de

Guadalajara 2024, que tiene caracter reservado, se podran publicar las Directrices
Generales del mismo, segln dispone la normativa recogida en la Ley 57/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria y su reglamento de desarrollo aprobado por Real
Decreto 1065/2007, de 27 de julio.

RESOLUCION

En virtud de lo expuesto, y en uso de las atribuciones que le otorga el Decreto
de Alcaldia de fecha 21 de Junio de 2023, como Segundo Teniente de Alcalde, D.
Alfonso Esteban Sefior como Concejal Delegado de Hacienda y Gestién Presupuestaria
y también las atribuciones estan conferidas al Titular de la Oficina tributaria, en
relaciéon con los articulos 130 y 135 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las

Bases del Régimen Local, y al amparo del nombramiento accidental efectuado por
 Decreto de la Alcaldia de 21 de junio de 2022 a la Directora de la Oficina tributaria,
por la presente RESUELVO:

HASH: c9dfc328ac83ba7e8e94c860bd8da670

APROBAR las Directrices Generales del Plan de Control de la Inspeccién
Tributaria para 2024 que a continuacién se enuncian y ORDENAR su publicacion en
el «Boletin Oficial de la Provincia de Guadalajara», asi como su difusidén a través de la
pagina web del municipio y en su Tablén de anuncios.

“DIRECTRICES GENERALES PLAN DE CONTROL TRIBUTARIO 2024

La ley bases de régimen local 7/1985, de 2 de abril establece que para la
consecucién de una gestidn integral del sistema tributario municipal, regido por los
principios de eficiencia, suficiencia, agilidad y unidad en la gestidon, se habilita al Pleno
de los ayuntamientos de los municipios de gran poblacién para crear un érgano de
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Ayuntamiento de Guadalajara

gestion tributaria, responsable de ejercer como propias las competencias que a la
Administracién Tributaria local le atribuye la legislacién en la materia.

El Plan de Control Tributario es un instrumento fundamental de gestién y de
control de los distintos ambitos en que se desenvuelven las actuaciones de aplicacion
de los tributos: la gestion, la recaudacion y la inspeccién.

El principal objetivo del Plan de Control Tributario es la lucha contra el fraude
fiscal, haciendo efectivos los principios de justicia tributaria y de generalidad
consagrados en el articulo 31 de nuestra Constitucién, en su apartado primero, el cual
establece lo siguiente:

“Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su
capacidad econémica mediante un sistema tributario justo inspirado en los
principios de igualdad y progresividad que, en ningln caso, tendra alcance
confiscatorio.”

Podemos definir la lucha contra el fraude fiscal, a tenor de lo dispuesto en la Ley
11/2021, de medidas de prevencidon y lucha contra el fraude fiscal, derivada de la
transposicién de la Directiva de la Unién Europea 2016/1164 del Consejo, de 12 de
Julio de 2016, como un fendmeno del que se derivan graves consecuencias para la
sociedad en su conjunto. Supone una merma para los ingresos publicos, lo que afecta
a la presion fiscal que soportan los contribuyentes cumplidores; condiciona el nivel de
calidad de los servicios publicos y las prestaciones sociales etc.

Los Objetivos estratégicos fundamentales y permanentes desde su creacién de
cualquier Administraciéon Tributaria deben ser tanto la prevencién como la lucha
contra el fraude fiscal.

Asimismo el articulo 116 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre , General
Tributaria (en adelante, LGT) y en el articulo 170 del Real Decreto 1065/2007, de 27
de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de las actuaciones y los
procedimientos de gestion e inspeccion tributaria establecen la obligatoriedad de
elaborar
anualmente un plan de control tributario que tendra cardacter reservado, aunque ello
no impedird que se hagan publicos los criterios generales que lo informen.

La fijacién del Plan de Control Tributario implica un analisis previo de las
distintas manifestaciones del fraude fiscal, permitiendo identificar las dreas de riesgo
fiscal de atencién prioritaria , y a continuaciéon, realizar una programaciéon de las
actuaciones a desarrollar para alcanzar dicho objetivo con la maxima eficacia y
eficiencia, optimizando la gestién de los recursos humanos y materiales disponibles al
efecto.
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Ayuntamiento de Guadalajara

El citado Plan consta de unas directrices generales ,de unas lineas de
actuacion y de unos criterios a seguir para la seleccion de obligados que
puedan ser objeto de regularizacién, revisién e inspeccién por el 6rgano competente.

Las Directrices Generales a seguir por esta corporacion municipal, y mas
concretamente, por la Oficina Tributaria de la misma (en adelante OTAG) son las
siguientes:

12 Planificacion integral del control tributario, dando especial relevancia a la
coordinacién entre los servicios municipales competentes, tanto en la selecciéon de
contribuyentes a revisar como en la realizacién concreta de las actuaciones.

22 Mejora en la obtencidn, analisis y explotacion de la informacidon y en la
calidad de la misma para aumentar la eficacia en el control tributario.

32 Mejora de la coordinacidon con otras areas del Ayuntamiento en materia
de: licencias de edificacién, inspeccién urbanistica, licencias de actividad,policia local,
asi como todos los servicios gestores cuyas prestaciones estan sujetas al cobro de
tributos municipales, promoviendo la formaciéon de las personas en las areas técnico
tributaria y de procedimientos y mejores practicas, e impulsando, en su caso,
modificaciones de ordenanzas y procedimientos que permitan gestionar mas
agilmente y con informacién mds clara al contribuyente de sus obligaciones en el
ambito de los ingresos municipales.

42 Gestion comun de aplicaciones informaticas en las que se trata la
informacion procedente de las autoliquidaciones y declaraciones tributarias,
de las licencias solicitadas, declaraciones responsables y comunicaciones previas, asi
como con otras fuentes de informacién, tales como el Registro Mercantil o las que
legalmente deben suministrar los Notarios.

52 Asistencia e Informacion clara y adecuada a los contribuyentes para
prevenir el fraude fiscal y minimizar los costes indirectos asociados al
cumplimiento de las obligaciones tributarias en cumplimiento del principio de
limitaciéon de los mismos en la aplicacién de los tributos, principio que debe regir la
actuacién de la Administracién tributaria tendente a reducir al maximo los costes de
cumplimiento de las obligaciones formales para el obligado tributario y a que su
intervencién, cuando sea necesaria, se lleve a cabo en la forma menos gravosa
posible. Dentro de esta directriz estableceremos las siguientes lineas de actuacion:

5.1 Facilitar al ciudadano todos los canales existentes a su disposicién para que
pueda decidir la modalidad que necesite, segln el servicio y los recursos disponibles.
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Ayuntamiento de Guadalajara

Desde nuestro Ayuntamiento ponemos a su alcance en nuestra pagina web los
siguientes servicios:

a) Facilidad de pago, a través de nuestro Servicio de pago telemético, que
se realiza mediante el portal web que esta disponible 24 horas al dia, los 365 dias del
ano .

b) Regularizacion de los tributos mediante el sistema de
Autoliquidaciones, modalidad instalada en las mayoria de ellos, con la firme intencién
de instalarla en la Tasa por Utilizacion Privativa y Aprovechamientos
Especiales constituidos en el Suelo, Subsuelo o Vuelo de la Via Publica a
favor de empresas explotadoras de Servicios de Suministros en un futuro
préoximo, mediante la correspondiente reforma de la ordenanza fiscal reguladora de la
misma.

c) Servicio Especial de Pagos (en adelante SEP), al cudl estdn adheridos
los tributos mas significativos en cuantia econdmica para el contribuyente y en el cual
se pueden dar de alta hasta el 31 de octubre del ejercicio anterior para el que
solicite su adhesidn, de forma presencial o, a través de la sede electrénica con la
correspondiente autentificacion.

d) Portal del ciudadano, donde pueden realizar diversas consultas
relativas Gestion Tributaria y Recaudaciéon . Se podria plantear una relacién de
preguntas frecuentes en materia de inspeccién y procedimiento sancionador de
acceso a todos los ciudadanos. De igual forma, en nuestra sede electrénica disponen
de los modelos de tributos y tasas que les pudieran afectar, los cuales les facilitaran y
simplificaran el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

5.2 Revision y modificacion de la politica general de aplazamientos vy
fraccionamientos.

En esta linea de actuacién debemos resaltar como novedad aprobada por la
corporaciéon municipal la posibilidad, con respecto al Impuesto de Bienes Inmuebles,
de beneficiarse de una bonificacion en la Ultima cuota de hasta 150 € si el
contribuyente se adhiere al Sistema Especial de Pagos y, en caso contrario, poder
hacer frente al pago mediante un fraccionamiento del mismo en tres plazos sin
intereses.

Asimismo, en este mismo marco de actuacion, otra de las novedades acordadas
para el siguiente periodo impositivo es la no exigencia de una garantia cuando se

solicitan aplazamientos de la deuda, si la misma, es inferior a la cantidad de 30.000 €

5.3 Reduccién del nimero de no declarantes con campafias preventivas y

especificas de informacién durante el periodo de presentacién de la declaraciones erllEl
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Ayuntamiento de Guadalajara

la pagina web ayto. Lo que se trata es de dar facilidad al contribuyente para poder
comunicar cualquier cambio de situacién que afecte al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

En esta linea , con el objetivo de avanzar hacia las Emisiones 0, dando
cumplimiento a la normativa europea y estatal en materia medioambiental, se ha
aprobado la ordenanza reguladora de zona de bajas emisiones que contara con
una moratoria de 1 afo en la que se dard conocimiento a los vecinos de la misma,
informandoles por carta, mediante atencion presencial , en la web municipal y, a
través de una aplicacién, para que el 1 de enero de 2025 entre en vigor de manera
definitiva.

5.4 Proyecto de simplificacién de los documentos administrativos mas utilizados
que revertird en una mayor facilidad para cumplir las obligaciones en periodo
voluntario.

Concretamente, en este 2024, se introduce como novedad en la ordenanza
reguladora de terrazas y otras instalaciones especiales la simplificacion de los
procedimientos y de su tramitacion con el compromiso del equipo de gobierno de
abordar una reforma mas profunda préximamente.

62 Fomentar el cumplimiento del periodo de pago voluntario y prevenir el
fraude.

6.1 Establecer mecanismos de depuracién para detectar un control temprano
de los posibles incumplimientos o situaciones de riesgo fiscal que se puedan detectar
en colectivos de personas juridicas o en nuevos contribuyentes.

6.2 Control sobre el cumplimiento de la presentacion de las autoliquidaciones y
declaraciones informativas presentadas.

6.3 Mejora de la coordinacién y colaboracién con otros departamentos de la
corporacién, y con las restantes administraciones publicas, a través de la Plataforma
de intermediacién de datos u otros sistemas de interconexién disponibles.

6.4 Fomento de la educacién civico-tributaria mediante la concienciacién a los
diversos colectivos de la responsabilidad de cumplir con nuestra obligaciones
tributarias y de adquirir actitudes favorables a la responsabilidad fiscal y contrarios a
las conductas defraudadoras.
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Ayuntamiento de Guadalajara

72 Control del fraude en fase recaudatoria cuyo principal objetivo es el cobro de
las deudas y las actuaciones en las que se materializa necesarias para la prevencién y
control del fraude fiscal.

7.1 Potenciar mejoras en la evaluacién del riesgo recaudatorio con la utilizacién
de herramientas que nos permita detectar de forma 4&gil y eficiente patrones de
fraude recaudatorio , dirigidas especialmente a los grandes deudores, intentado
recuperar y regularizar deudas tributarias pendientes .

Para poder llevar todo esto a cabo se reforzaran los mecanismo de colaboracién
con las distintas areas de la Oficina Tributaria con el area de inspeccién de la misma
para que realice las correspondientes actuaciones de regularizaciéon de deudas.

7.2 Hacer especial hincapié en la persecuciéon de deudas vinculadas a delitos
contra la Hacienda Publica, conforme a lo dispuesto en el Titulo VI de la Ley General
Tributaria, poniéndose en conocimiento, en su caso, del tanto de culpa a la jurisdiccién
competente o se remita el expediente al Ministerio Fiscal, con sujecion a las reglas que
se establecen en el citado titulo de la ley, continuando la tramitacion del
procedimiento con arreglo a las normas generales gque resulten de aplicacién.

Con tal propésito es necesario poder identificar a terceros u otras personas a las
que la ley les impone la obligacién del pago como responsables subsidiarios o
solidarios, en su caso, de los que deriven procedimientos de responsabilidad a los que
puedan dar lugar el impago de las deudas contraidas por el deudor principal.

7.4 Otra de las medidas de lucha contra el fraude consistird en la realizacién de
actuaciones inspectoras y sancionadoras por el érgano competente con la informacién
proporcionada por la gestién tributaria y la recaudacién a los grupos deudores que no
muestran intencidn de regularizar su situacién y continldan con sus actividades.

7.5 Control de la deuda pendiente en periodo ejecutivo: tratar de intensificar el
control de la deuda pendiente, especialmente en fase de embargo, es decir, tratar de
reducir la misma , fundamentalmente, la mas antigua, de manera que se agilice la
finalizacion del procedimiento de apremio.

7.6 Revisiéon de deudas o vencimientos suspendidos por recurso o reclamacion,
agilizando la ejecucién de sentencias y resoluciones mediante el control de garantias
aportadas en el caso de fraccionamientos y aplazamientos de pago, introduciendo
como novedad, ya indicada en otro punto de este Plan, la no exigencia de la garantia
cuando la deuda sea inferior a 30.000 € . Todo ello supone un seguimiento de las
garantias aportadas y el mantenimiento de las mismas.
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Ayuntamiento de Guadalajara

Las directrices y lineas de actuacién expuestas, se llevaran a cabo siempre
con el debido respecto y la proteccion de los derechos de los contribuyentes
asi como nuestro compromiso de facilitar y simplificar al méximo las gestiones a llevar
a cabo por los contribuyentes de nuestro municipio. “

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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